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INFORME DE GESTION GERENCIAL
VIGENCIA 2019

En cumplimiento de lo establecido por la circular 001 del 24 de enero de 2020 de la
Contraloria de Bogota, la Gerencia de la entidad presenta a consideraciéon de la Junta

Directiva el presente Informe de Gestion, cuyo documento esta organizado de la siguiente
manera:

Introduccion

Componente Misional

Componente Administrativo y Financiero.
Componente de Calidad y Planeacion
Componente de Control Interno
Componente Juridico

b

1. INTRODUCCION.

Durante la vigencia 2019, en cada una de las sesiones de Junta Directiva de la entidad, la
gerencia present6 informe de avance y logros alcanzados en las diferentes areas de gestion
de la empresa, asi como los hechos relevantes que influyen en esos resultados, todo ello
en desarrollo de la fase operativa de la entidad.

En cada una de esas sesiones, se realizaron los analisis y discusiones pertinentes, que

fueron registrados en las actas debidamente suscritas y disponibles para consulta en el
archivo institucional.

Con base en lo anterior, este documento ha sido elaborado esencialmente, con el criterio
de presentar de manera ejecutiva y consolidada tales resultados de Ia gestion gerencial
anualizada, en el mismo sentido que se ha hecho para las anteriores vigencias.

Para facilitar su comprension, en cada uno de los componentes incluidos en el informe, se
hace una referencia inicial de contexto acerca de la situacion alcanzada a finales de la
vigencia 2018 y se destacan los logros y productos obtenidos en el afio 201 9, asi como las

actividades que, en criterio de la administracion, se hace necesario adelantar en la proxima
vigencia.

2. COMPONENTE MISIONAL.

En ejecucion de la fase operativa de la entidad, a continuacién se registran los avances y
logros mas relevantes de la gestion conseguida en el componente misional de la entidad
para la vigencia 2019, en coherencia con lo incluido en los Informes periddicos entregados
a la Junta Directiva a lo largo del afio, el Informe de Rendicion de cuentas y los Informes de
empalme con la nueva Administracion Distrital que presenté la gerencia en su debida

Informe de Gerencia
Vigencia 2019-V2
Pagina 3 de 39




L

Ertded A
At

oportunidad, adicionando solamente algunos resultados obtenidos en las ultimas semanas
del mes de diciembre, con posterioridad a la entrega de los documentos mencionados.

21. CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS SUSCRITOS CON LAS
SUBREDES.

Durante la vigencia 2019, la entidad suscribié con las Subredes Integradas del Distrito
Capital (SISS), los contratos interadministrativos que se enlistan en la siguiente tabla, cuyo
objeto esencial es el apoyo como operador logistico en la fase precontractual de los
procesos de negociacion y compra/contratacion conjunta de bienes/servicios incluidos en
las resoluciones de gradualidad expedidas por la Secretaria Distrital de Salud y el marco
de relacionamiento juridico entre las partes ordenado por el Acuerdo 641/16 del Concejo
de Bogota: Dicho marco incluye lo establecido por los Manuales de contratacion de las
subredes para estos casos y la “Metodologia de negociacion y seleccion de proveedores”
de la EAGAT.

Para cada contrato relacionado, la entidad atendio la invitacion especifica que le fuera
realizada por cada subred, presento la correspondiente oferta ajustada integramente a las
condiciones establecidas, y realizo la suscripcion en las fechas que se incluyen en la tabla,
enfatizando en el hecho de que su ejecucion esta condicionada siempre a la suscripcion de
las actas de inicio con todas las subredes que participen de cada proceso o proyecto, como
también se muestra en la tabla.

CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS SUSCRITOS CON LAS SUBREDES INTEGRADAS DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD

— BUBRED | oRTE i SUR CENTRO
PROYECTO OCCIDENTE ORIENTE
Contrato
interadministrativo | 2742018 | 2542018 | 57082018 | OZBSMSE
Compra conjunta de equipos = h::" ;i
biomédicos de "no control” echa de
suseripcion 3/10/2018 28/09/2018 8/10/2018 11/10/2018
Fecha Acta de Inicio 16/10/2018 16/10/2018 16/10/2018 16/10/2018
Contrato
interadministrativo 108-2019
Compra de equipos No.
biomédicos "Uno" Subred Fecha de N.A N.A N.A
Norte suscripcion 22/04/2019
Fecha Acta de Inicio | 22/04/2019
Contrato
Compra de equipos interadministrativo 173-2019
biomédicos "Dos" Subred No. N.A N.A N.A
Norte Fecha de
suscripcion 19/06/2019
Informe de Gerencia
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No se tiene
e acta de inicio
Fecha Acta de Inicio por parte de Ia
subred
Contrato
interadministrativo |  018-2019 102019 | 41232019 | 02-BS-0009-
Contratacién conjunta No. 2019
servicio de lavanderia para ]
las subredes Szzgsscfg - 12/02/2019 | 21/02/2019 |  18/02/2019 22/02/2019
Fecha Acta de Inicio |  6/03/2019 | 6/03/2019 | 6/03/2019 6/03/2019
Contrato
interadministrativo |  019-2019 082019 | 4124-2019 02'82?)‘1”;]08‘
Contratacién conjunta No.
servicio de vigilancia para las Fecha de
éibiaiies stiserbdoh 12/02/2019 | 22/02/2019 |  18/02/2019 22/02/2019
Fecha Acta de Inicio [ 6/03/2019 | /0312019 | 6/03/2019 6/03/2019
Contrato
interadministrativo |  020-2019 092019 | 4122-2019 02'32%f§1 %
Contratacién conjunta No.
servicio de aseo y cafeteria Fecha de
para ks sibredbe Phesay 12/02/2019 | 2210212019 |  25/02/2019 22/02/2019
Fecha Acta de Inicio | 6/03/2019 | 6/03/2019 | 6/03/2019 6/03/2019
Contrato
interadministrativo |  143-2019 | 161-2019 | 54642019 | 02-BS-0125-
No. 2019
Compra conjunta de i
medicamentos echa de
o o 24/05/2019 | 21/06/2019 |  19/03/2019 20/06/2019
Fecha Acta de Inicio |  24/05/2019 | 27/06/2019 |  25/06/2019 27/06/2019
Contrato
interadministrativo |  142-2019 | 160-2019 | 5465.2019 “2'%%‘19; o
Compra conjunta de médico- = r:l:" 5
uirdrgicos echa de
quirdrg Bl 24/05/2019 | 21/06/2019 |  19/03/2019 20/06/2019
Fecha Acta de Inicio |  24/05/2019 | 25/06/2019 | 27/06/2019 27/06/2019
Contrato RS .
interadministrativo |  141-2019 | 1502019 | s4e6-2019 | 02 82?31091 23
Compra conjunta de material No.
de osteosintesis Fecha de 24/05/2019 | 21/06/2019 | 19/03/2019 |  20/06/2019
suscripcion
Fecha Acta de Inicio |  24/05/2019 | 25/06/2019 | 27/06/2019 27/06/2019

Elaborado por: Tomas Erasmo Gémez Martinez- Coordinador Misional

En la siguiente imagen, se ilustra un ejemplo de las obligaciones para las partes que fueron

incluidas en los contratos relacionado
los casos, en total coherencia con lo definid

casos en que se contrata con la EAGAT.

s, las cu

ales son basicamente las mismas para todos
0 en los Manuales de las subredes para los
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OBLIGACIONES DE LAS S.1.8.8

OBLIGACIONES DE LA EAGAT

=

10.

11.

12.

Proveer la informacion de las necesidades
especificas del proceso a que se refiere el
objeto del presente contrato en las
condiciones requeridas por el OPERADOR
LOGISTICO.

Emitir los Certificados de Disponibilidad
Presupuestal, que dan soporte al proceso
de prestacion de servicios objeto del
presente proceso.

Dar respuesta a los requerimientos de
informacion realizados por el OPERADOR
LOGISTICO en los plazos y condiciones
sefialados en el cronograma del proceso
segun las competencias de las partes.
Asistir a todas las mesas de trabajo a las
cuales sea citada, cada vez que las
necesidades de los procesos que se
adelanten lo ameriten.

Designar las personas que deban participar
en las mesas de trabajo y garantizar que
estos dispongan del tiempo necesario para
ello para la respectiva validacion.

. Aprobar de manera conjunta con las
demas SUBREDES, el estudio previo de la
negociacion conjunta para su posterior
publicacién en el SECOP 1.

Aprobar de manera conjunta entre las
SUBREDES el proceso denominado bases
de invitacién a presentar ofertas, para el
suministro de los bienes y servicios segun
corresponda el objeto del proceso, para su
posterior publicacion a través de SECOP II.
Aprobar de manera conjunta con las demas
SUBREDES, el cronograma de desarrollo
de la etapa precontractual del proceso de
contratacion.

Aprobar de manera conjunta con las demas
SUBREDES, las respuestas a los
interesados y adendas cuando a ello
hubiere lugar, que se deriven de Ia
publicacién de las bases de invitacion a
presentar ofertas, para su publicacion en el
SECORP Il

Validar y aprobar de manera conjunta con
las demas SUBREDES, los resultados de
verificacion de los requisitos habilitantes de
las ofertas para su posterior publicacion en
el SECOP Il.

Validar y/o aprobar los deméas documentos
y etapas del proceso que se requiera de
conformidad a las obligaciones del
OPERADOR LOGISTICO.

A través del Comité Asesor de Contratacion
de cada una de las SUBREDES, emitir

10.

11.

Recibir la informacion de las necesidades y
disponibilidades presupuestales de La
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E., para la formulacién del respectivo
proceso.

Realizar la caracterizacion, unificacion y
estandarizacion de las necesidades,
aplicando la metodologia de negociacion y
seleccion de proveedores del operador
logistico.

Solicitar informacion técnica necesaria a La
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E., para la identificacion, unificacion y
estandarizacion de las necesidades de este
proceso.

Planear, asistir y dirigir las mesas de trabajo
y demas actividades de acuerdo con las
necesidades del proceso y el cronograma
concertado.

Verificar que la informacion, cumpla las
condiciones técnicas requeridas; de
acuerdo a la necesidad de las SUBREDES
Elaborar el estudio previo de la negociacion
conjunta, con base en la informacion
recibida de cada Subred para el proceso y
los anexos complementarios realizados por
el operador logistico, para aprobacion
conjunta de las SUBREDES.

Elaborar el documento denominado “bases
de invitacién a presentar ofertas’, para el
suministro de insumos objeto del proceso,
para aprobacion conjunta por parte de las
Subredes y publicarlo en el SECOP | dentro
de los términos sefialados en el cronograma
del proceso.

Asignar un usuario en la plataforma del
SECOP |, para cada supervisor del contrato
suscrito con las SUBREDES, con los
permisos Unica y exclusivamente de
consulta, para facilitar seguimiento puntual
de cada proceso contractual.

Garantizar que cuenta con el personal
idéneo y suficiente para adelantar los
procesos.

Suministrar  toda la  informacion y
documentacion que le sea requerida por el
supervisor del contrato, con ocasion de la
ejecucion de los procesos que se estén
adelantando.

Elaborar el cronograma de ejecucién de la
etapa precontractual del proceso y
presentarlo para la aprobacion conjunta por
parte de las Subredes.
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concepto conjunto a los representantes 12. Recibir, analizar y dar respuesta a los
legales de las mismas, sobre Ia interesados las observaciones presentadas
recomendacion de adjudicacién presentada y elaborar las adendas cuando sea
por el OPERADOR LOGISTICO. pertinente, todo ello a través de SECOP |,

13. Adjudicar o declarar desierto de manera previa aprobacion conjunta por parte de las
conjunta con las demas SUBREDES, el Subredes.
resultado del mismo. 13. Recibir y verificar los requisitos habilitantes

14. Notificar, con las demas SUBREDES al de las ofertas y publicar el informe de
OPERADOR LOGISTICO, la decisién de resultados del proceso a través de SECOP
adjudicacién para ser publicada en el |, previa aprobacién conjunta por parte de
SECORP II. las SUBREDES.

15. Pagar al OPERADOR LOGISTICO los 14. De presentar observaciones al informe de la
emolumentos en los términos y condiciones verificacién de los requisitos habilitantes;
pactadas en la cldusula segunda del analizar y responder a los interesados a
presente contrato. través de SECOP |, previa aprobacion

16. Las demas obligaciones que se deriven por conjunta por parte de las SUBREDES.
la ejecucion del presente contrato. 15. Elaborar y publicar en el SECOP II, el

listado de proponentes habilitados del
proceso previa aprobacién conjunta por
parte de las SUBREDES.

16. Adelantar a través del SECOP | el
procedimiento de subasta inversa previsto
en las bases de invitacion con los oferentes
habilitados juridica, de experiencia, técnica
y financieramente, cuando se trate de
procesos de adquisicion conjunta de
insumos que correspondan a
caracteristicas técnicas uniformes.

17. Elaborar la correspondiente acta de
recomendacién de adjudicacion y remitirla
al concluir la puja al comité asesor de
contratacion de cada una de las
SUBREDES, conforme lo sefialado en las
bases de invitacion del proceso publicadas
por el OPERADOR LOGISTICO.

18. Publicar en el SECOP |, la decisién conjunta
emitida por las SUBREDES incluidas en
este proceso, de adjudicacién o declaratoria
de desierta.

19. Facturar los servicios prestados a LA
SUBRED en los términos y condiciones
pactadas en la clausula segunda del
presente contrato.

]

Por parte de la entidad, se ha venido cumpliendo con las actividades y productos pactados,
cuyo detalle y soporte se encuentra disponible para verificacion en el archiv de la entidad.

Al cierre de la vigencia, y teniendo en cuenta que ninguno de los procesos a los que apuntan
los contratos anotados ha terminado totalmente, (dos de ellos ya tuvieron adjudicaciones
parciales), todos los contratos se encuentran vigentes y en ejecucion, con la suscripcion de
las prérrogas que se han requerido.
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RESULTADOS ALCANZADOS:

En los siguientes parrafos se presentan los avances y logros obtenidos en los tres procesos
misionales que desarrolla la entidad, conforme lo establecido en su mapa de procesos.

21.1 OPERACION LOGISTICA.

2.1.1.1 PROYECTOS EJECUTADOS:

Durante la vigencia 2019, se completaron parcialmente cuatro (4) procesos de negociacion
y compra de tecnologia biomédica por parte de las subredes con intervencion de la EAGAT;
sus resultados se resumen a continuacion:

ISI 007 de 2019 con Resolucion de adjudicacion publicada por la Subred Norte en
el SECOP Il el 28 de octubre por valor total de $ 3.965.452.000 para tres items de
equipos biomédicos: Resonador, Monitor Multiparametros y Monitor De Transporte

ISI 002 de 2019 con Resoluciones de adjudicaciéon publicadas por las cuatro
subredes en el SECOP Il el 31 de octubre por valor total de $ 10.263.018.460, para
los siguientes siete (7) items de equipos biomédicos:

Cama cuna pediatrica

Cama hospitalaria de 4 planos

Camilla de observacion y transporte
Electrocardiégrafo

Monitor fetal

Monitor multiparametros

Maquina de anestesia con analizador de gases

LT R

ISI 008 de 2019 con Resoluciones de adjudicacién publicadas por las cuatro
subredes en el SECOP Il el 21 de diciembre por valor total de $ $ 460.478.097
mensuales, para los siguientes cuatro (4) items de medicamentos -liquidos:

v Cloruro de sodio al 0.9% USP 100 mi

v Cloruro de sodio al 0.9% USP 1000 ml

v Cloruro de sodio al 0.9% bolsa 500 ml solucion inyectable

v/ Lactato de Ringer 500ml

ISI 009 de 2019 con Resoluciones de adjudicaciéon publicadas por las cuatro
subredes en el SECOP Il el 21 de diciembre por valor total de $ 338.880.619
mensuales, para los siguientes catorce items de dispositivos medico quirdrgicos —
guantes:

v Guante quirtrgico talla 6.5 par con talco

v Guante quirurgico talla 7.5 par con talco

Informe de Gerencia
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Guante quirargico talla 8.0 par con talco
Guantes para examen no estéril talla S
Guantes para examen no estéril talla L

Guante quirdrgico talla 7.0 par con talco
Guante quirdrgico - talla 8.5 par con talco
Guantes para examen no estéril talla M
Guante para examen en nitrilo talla S no estéril
Guante para examen en nitrilo talla M no estéril
Guante para examen en nitrilo talla L no estéril
Guante para examen en vinilo talla S

Guante para examen en vinilo talla M

Guante para examen en vinilo talla L

SRR KR AAR R

En los procesos mencionados se lograron ahorros estimados para las subredes y por tanto
para el Distrito del orden de $4.650.484.233, cuyo detalle se presenta en la siguiente tabla:

VALOR
VALOR PROYECTO POR
ADJUDICADO AHORRO
PROCESO
RO OBJETO ITEMS NEGOCIADOS EAGAT-SUBREDES )
($) ©)

Negociacion y compra
conjunta de equipo 14.762.314.395 10.263.018.460 4.499.295.935
ISI 002 DE 2019 biomédico de no control
Adquisicién de equipo
biomédica de control 4.036.069.462 3.965.452.000 70.617.462
151 007 DE 2019 para la Subred Norte
Negociacién y compra
conjunta de 503.412.666 **460.478.097 42.934.569
IS 008 DE 2019 medicamentos-liquidos
Negociacion y compra
conjunta de dispositivos
medico quirdrgicos

ISI 009 DE 2019 guantes

376.516.886 *%338.880.619 37.636.267

TOTAL 4.650.484.233

** Valores adjudicado por mes

Lo anterior, evidencia claramente la funcionalidad y eficacia de la EAGAT en el
cumplimiento de los propésitos que la orientan y la conveniencia de su fortalecimiento como
operador logistico y de apoyo a la gestion de las subredes.

Por otra parte, el monto del ahorro obtenido para las subredes con las adjudicaciones
mencionadas es muy cercano al del capital semilla de cinco mil millones de pesos que fuera
aportado por el Distrito a través de la Secretaria de Salud para financiar el inicio de
operaciones de la entidad. Con lo anterior, se avanzé en la retribucion casi completa de
dicho esfuerzo econémico de la administracion territorial.

Finalmente, en este punto es importante indicar que, aunque la facturacion de los valores
por los servicios prestados por la EAGAT a las subredes para los procesos que terminaron
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con alguna adjudicacion durante 2019 solo podra presentarse durante 2020 cuando se
terminen de adjudicar los bienes pendientes, en la siguiente tabla presentamos una
estimaciéon preliminar de los ingresos que percibiria la entidad por estos conceptos,
aclarando que el detalle definitivo solo se podra obtener con la sumatoria de las
liquidaciones individuales para cada proceso y cada subred en funcién de los ahorros que
haya obtenido en la negociacion conjunta y los pedidos efectivos de insumos que realice

cada ESE:

Q

VALOR TOTAL BASE DE
DEL VALOR %DE %ACTURACI PROYggC'ON
PROYECTOA | PROYECTO | EJECUCI N: VALOR
NEGOCIACION LAFECHA DE | PORITEMS | N/AHORRO | CONTRATO/ FACTUNRAC'O
LA NEGOCIADOS | OBTENIDO % DE ($)
NEGOCIACION AHORRO
Negociacion y compra
conjunta de equipo 30.000.000.000 | 14.762.314.395 49%  190.000.000 | 44.286.943
biomédico de no control
Adquisicion de equipo
biomédico de control para 98%
la Subresd Nods 4.036.069.462 | 3.965.452.000 12.000.000 11.790.041
Negociacion y compra
conjunta de 5,51% *28.388.337
medicamentse iliiilios 503.412.666 503.412.666 42.934.569
Negociacion y compra
conjunta de dispositivos o *
medico quirirgicos 376.516.886 | 376.516.886 | 37.636.267 5.51% 24.885.100
guantes
TOTAL 109.350.421

*Contempla la estimacion para 12 meses de la vigencia 2020

1.1.1.1. PROYECTOS EN CURSO:

Teniendo en cuenta los resultados alcanzados en las adjudicaciones presentadas
anteriormente, a continuacién, se presenta el resumen para los proyectos cubiertos por los
contratos interadministrativos vigentes con las subredes:

1.1.1.1.1. TECNOLOGIA BIOMEDICA.

En cumplimiento de lo pactado contractualmente, la entidad continu6 las actividades para
completar la negociacion y adjudicacion de los 36 items declarados desiertos al término del
proceso ISI 002 para las cuatro subredes y el item pendiente para la subred Norte en el

proceso I1SI 007.

En este orden de ideas, se realizo el estudio de mercado No. 012 a través de la plataforma
SECOP I, cuyo resultado fue base para que la entidad propusiera a la SDS y a las
subredes, adelantar un nuevo proceso en SECOP Il para negociar 19 items por valor de $
9.610.601.526 con un ahorro estimado de $ 1.677.396.283, dado que los valores obtenidos
en el estudio favorecian claramente a las subredes.
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Por otra parte, planted la entidad, revisar exhaustivamente los precios para los restantes 17
items, en la medida en que presentaron incrementos considerables que no tenian
justificacion racional, por lo menos preliminarmente y diferir su negociacién hasta
determinar la realidad de mercado de los mismos Y su conveniencia para las subredes.

Al respecto, se defini6 en Comité operativo aplazar para la vigencia 2020 el proceso de
negociacion y compra conjunta de los items desiertos de equipo biomédico de no control
argumentando la limitacion de tiempo en la realizacién del proceso por cierre de anualidad.

En cuanto al item pendiente para la subred norte, se concert6 adelantar el nuevo proceso
a comienzos del afio 2020.

1.1.1.1.2. SERVICIOS GENERALES.

A finales del afio 2019, la entidad adelanté a través del SECORP II, el proceso ISI 004 para
contratacion conjunta servicio de lavanderia por un mes para las subredes, que termind
desierto y evidencio la importancia de asegurar la mayor disponibilidad presupuestal y el
mayor término de ejecucion de estos contratos para que el mercado se interese en participar
y ofrezca de esta manera, tarifas que permitan las economias de escala pretendidas, en la
medida en que los eventuales proveedores también encuentren atractivas las condiciones
para realizar sus inversiones y asumir los riesgos de dichas contrataciones, tal como fue
presentado por la gerencia en las sesiones de Junta Directiva en que se trat6 el tema.

En lo correspondiente a servicios de vigilancia privada, la entidad entregé a las subredes
desde el mes de octubre de 2019, los documentos para la correspondiente publicacién del
proceso en SECOP Il y, en cuanto al servicio de aseo, los equipos técnicos de las subredes
y la EAGAT realizaron la revisién y ajuste final de anexo y ficha técnica para posterior
aprobacion final de éstos y los demas documentos precontractuales correspondientes,
como paso previo a la publicacion de los documentos en el SECOP |I.

1.1.1.1.3. SUMINISTROS ASISTENCIALES.

Respecto de los contratos para apoyar en compras conjuntas de medicamentos y médico-
quirtrgicos, es pertinente anotar que, por decision de las subredes, durante el afio 2019,
solo se adelantaron los procesos correspondientes a liquidos y guantes que fueron
mencionados en el acapite anterior de este informe.

En cuanto a material de osteosintesis, al término de la vigencia 2019, aunque se disponia
de fichas aprobadas por los equipos técnicos de las subredes para 41 Kits, los precios
obtenidos en el estudio de mercado para dichos bienes resulté muy superior al historico de
compra de las ESE; sin embargo, se evidenciaron sustanciales diferencias entre los
componentes de los kKits cotizados por la EAGAT y los que realmente utilizan las subredes,
por lo cual se determin6 revisar nuevamente estas necesidades desde la fuente, es decir,
desde la informacion que proporcionan las ESE, en la medida en que son esas entidades
las responsables de definir su necesidad y el papel de la EAGAT en ese punto solamente
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es la de presentar una propuesta de unificacion de condiciones técnicas para adelantar
negociaciones de mayor volumen que favorezcan economias de escala.

Como consecuencia de lo mencionado en los parrafos anteriores, la entidad plante6 a las
subredes la necesidad de avanzar en los procesos incluidos en los contratos
interadministrativos vigentes entre las partes, para la adquisicion de bienes y servicios para
la vigencia 2020, tomando como insumos los documentos precontractuales concertados y
las fichas técnicas obtenidas.

En este orden de ideas, en la sesion del mes de diciembre de la Junta Directiva de la
entidad, de la cual hacen parte las subredes, la gerencia present6 la propuesta para
desarrollar estos procesos desde la primera semana del mes de enero de 2020, requiriendo
solamente la actualizacién de los estudios de mercado para cada procesos, y la
consecuente actualizacion de los documentos precontractuales en lo que fuera pertinente,
para que, sumado al hecho de que las subredes disponen del mayor presupuesto posible
al comienzo de la anualidad, se pudieran adelantar los procesos en el SECOP Il en el primer
trimestre y se materializaran las adquisiciones para el mayor tiempo posible del afio. En
consecuencia con lo anterior, se presentd y aprobo el presupuesto de la EAGAT para la
vigencia 2020.

Los avances Yy resultados de esta estrategia podran seguramente ser analizados ¥y
discutidos en las sesiones de Junta Directiva de la vigencia 2020.

2.2.1.2.4. OTROS PROYECTOS.

Finalmente, la entidad elaboré documentos preliminares y de trabajo de los proyectos de
Laboratorio Clinico Centralizado y de Anillo Radiolégico para la reorganizacion de estos
servicios con criterio de red, conservando la administracion y operacion de estos por parte
de las mismas subredes; y, en conjunto con el grupo de APP de la Secretaria de Salud
avanza en el estudio en etapa de factibilidad, de la iniciativa privada presentada para la
implementacién de una central logistica de medicamentos e insumos médico-quirargicos
para las subredes del Distrito y entidades privadas que quieran utilizar dicho servicio.

Lo anterior, en espera de que puedan concretarse los contratos interadministrativos con las
subredes para formalizar estos proyectos, a partir de los recursos que dispondria la
Secretaria de Salud, como se ha venido comentando en los informes periddicos a la junta
Directiva.

2.21.3. FICHAS TECNICAS DE BIENES Y SERVICIOS.

Durante la vigencia 2019, la entidad continu6 su labor interna y permanente de revision y
actualizacion de propuestas de fichas técnicas de unificacion y estandarizacion de
especificaciones para los siguientes bienes y servicios utilizados por las subredes, y
conforma el Fichero institucional que incluye;

Equipos biomédicos de servicios de no control y control especial. (50 Fichas técnicas).
Medicamentos (1600 Fichas técnicas).
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Material de Osteosintesis (155 Paquetes técnicos).
Material Médico quirargico (1200 Fichas técnicas).

Servicios de Aseo y cafeteria, Lavanderia, Vigilancia y seguridad privada (3 Fichas
técnicas).

En la medida en que las subredes determinan la realizacién progresiva de las compras
conjuntas de estos elementos, se realiza la discusion correspondiente y la aprobacién
definitiva de las fichas técnicas correspondientes, las cuales serviran para todos los
procesos de compra a futuro, requiriendo solamente las actualizaciones secundarias a
modificaciones de orden tecnoldgico, legal o comercial que sean identificadas en los
procesos de inteligencia de mercados respectivos.

2.2.2. INTELIGENCIA DE MERCADOS.

Siendo esta una de nuestras principales funciones esenciales, la entidad cuenta con
documentos de Andlisis del Sector para los bienes y servicios de las siguientes Lineas
estratégicas:

* Servicios Generales: Incluye Vigilancia, Aseo y Cafeteria, Lavanderia Y suministro
de ropa hospitalaria.

* Insumos asistenciales: incluye Medicamentos, Material Médico Quirdrgico y Material
de Osteosintesis.

* Tecnologia Biomédica: incluye equipos biomédicos.

Estos documentos se han venido construyendo y actualizando por el area misional
conforme al desarrollo de actividades permanentes tales como la consulta de fuentes
secundarias, la caracterizacion de proveedores y visitas de referenciacién de experiencias
exitosas de gestion de bienes y servicios.

2.2.3. ASESORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE GESTION.

En este punto consideramos pertinente mencionar que para cada uno de los procesos de
negociacion y compra conjunta en que interviene la entidad, elaboramos y entregamos a
las subredes como valor agregado, propuestas de mejora en la gestion de los bienes y
servicios respectivos, algunas materializadas en las fichas Y anexos técnicos y otras como
sugerencia de acciones o actividades para futuros procesos.

Adicionalmente, la primera etapa de los proyectos de Laboratorio Clinico Centralizado,
Anillo Radioldgico y la Central logistica de medicamentos e insumos meédico-quirtrgicos
para las subredes del Distrito se desarrollarian por la entidad en este componente, una vez
se formalicen los respectivos contratos interadministrativos con las subredes, y se
facturarian conforme lo establecido por la Junta Directiva, lo que se espera se de en la
vigencia 2020.
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3. COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO.

Los principales resultados obtenidos en desarrollo de la Gestion Administrativa y Financiera
al término de la vigencia 2019 se presentan a continuacién, en concordancia con lo
establecido en el mapa de procesos de la entidad:

31. GESTION DEL RECURSO HUMANO.

En la medida en que el equipo directivo de la entidad ha venido precisando las necesidades
y perfiles requeridos para su operacion, en la vigencia 2019 se continud con la vinculacién
por prestacion de servicios de los colaboradores para las diferentes areas, garantizando el
estricto cumplimiento de lo establecido en el Manual de contratacién y demas normatividad
aplicable.

En concordancia con lo anterior, se realizo la respectiva actualizacion del organigrama
funcional, del manual que describe los perfiles y actividades y la escala de honorarios

conforme lo dispuesto por la Junta Directiva al aprobar el presupuesto de la vigencia.

Los procesos de seleccion y reclutamiento se adelantaron conforme a lo previsto en el
procedimiento institucional, permitiendo la contratacion de profesionales, tecndlogos,
técnicos y auxiliares con experiencia e idoneidad para el desarrollo de los objetos y
actividades establecidas en cada caso.

Se realizaron entrevistas individuales o grupales, y en los casos en que sé considero
necesario, se aplicaron pruebas técnicas para verificacion de habilidades especificas, lo
cual se encuentra debidamente soportado en las carpetas respectivas y en la plataforma
de SECOP | y SECOP || a través de la cual se realizaron todos nuestros procesos de
contratacién en la vigencia.

En la siguiente tabla se presenta el resumen de contratos de prestacion de servicios
realizados en el afio 2019:

Nivel Numero de contratos
Auxiliar Administrativo 1

Profesional de proyecto 16

Profesional especializado 6

Profesional universitario 1

Técnico 1

Tecndlogo administrativo !

El diagrama adjunto presenta la distribucion porcentual por perfil contratado para el afio
2019, evidenciando que el correspondiente a “profesional de proyecto” del area misional
con el 61% se constituyé en el item mas significativo, en total coherencia con el caracter
técnico de la EAGAT.
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Es importante anotar, que como establecié la Junta Directiva, la entidad cuenta con una
planta de personal compuesta por dos (2) empleados vinculados por contrato laboral, son
ellos el Gerente General y una Auxiliar Administrativa.

Los demas colaboradores de la entidad estan vinculados por contratos de prestacién de
servicios, tanto para el desarrollo de os proyectos a cargo del area misional, como para las
areas de staff y administrativas que son requeridas para el cumplimiento de las obligaciones
de la entidad de acuerdo a su naturaleza juridica y competencias.

La remuneracion para el personal de planta y contratistas estd establecida en las
respectivas tablas, actualizadas a partir de los ajustes autorizados por la Junta Directiva
con la aprobacién del presupuesto para cada anualidad.

Por otro lado, las obligaciones a la Seguridad Social siempre fueron atendidas con

oportunidad por parte de la entidad a lo largo de la vigencia 2019 estando a paz y salvo por
este concepto.

Bienestar Social — Capacitacién y Seguridad en el Trabajo

Con el fin de propiciar condiciones que mejoren la calidad de vida laboral de los empleados
Y contratistas, lo cual se encuentra en concordancia con lo dispuesto normativamente, se
adquirieron los bienes y servicios que se mencionan en el siguiente punto, con el fin de
proporcionar un ambiente laboral adecuado.
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Asi mismo, se evidenci6 que las actividades y las capacitaciones realizadas en el transcurso
de la vigencia tenian como objetivo el favorecer la calidad de vida tanto del empleado-
contratista como de su nucleo familiar, ya que, si nos encontramos en un ambiente laboral
sano, adecuado y con las condiciones necesarias, se facilitara el desempefio de sus
funciones o actividades con mayor agrado.

Referente a la operacion y puesta en marcha del SG SST, durante la vigencia 2019 se
elabord y gestiono el Plan de SST con sus componentes de recursos, presupuesto y
capacitacion; igualmente la entidad particip6 en el simulacro de evacuacion nacional con el
cual se reactiva la Brigada de Emergencia, actividad que realizamos en conjunto con la
Secretaria Distrital de Salud; se definio el plan de evacuacion y el punto de encuentro para
estas actividades, asi mismo se socializé con los empleados y contratistas de la EAGAT la
participacion en estas actividades con el fin de obtener la intervencion de todos.

De igual manera durante la vigencia 2019 se realizo la afiliacién y seguimiento a la ARL
SURA de los empleados y contratistas que tuvieron vinculacion con la entidad; cabe resaltar
que el pago de la seguridad social de los contratistas es verificado por la Coordinacién
Administrativa y Financiera en el momento en que se reciben las cuentas de cobro, asi
como por los profesionales de apoyo a la supervision en cada caso.

En términos generales, la gestién del talento humano liderada operativamente por la
Coordinacién Administrativa, busca mejorar cada dia el clima y cultura organizacional en la
entidad, identificando las diferentes valoraciones y la percepcion que los empleados y
contratistas tienen acerca de dichos temas y como los perciben desde su quehacer diario,
con el objetivo de promover iniciativas para la mejora de la calidad de vida tanto laboral,
personal y social, asi como facilitar los medios y condiciones de trabajo desde las diferentes
areas de servicio.

3.2. GESTION DE LOS RECURSOS FiSICOS.

Con respecto a la infraestructura, la entidad contintia funcionando en su sede del segundo
piso del inmueble ubicado en la calle 13 No 31-96 de la ciudad de Bogota DC, por el cual
tiene suscrito un contrato de comodato con la Secretaria Distrital de Salud desde el afo
2018, el cual se prorroga periodicamente.

Durante el afio 2019, se dio cumplimiento a lo presupuestado para mejoramiento de la
infraestructura, realizando algunas adecuaciones menores y de bajo costo, encaminadas a
generar espacios amplios y funcionales para el desarrollo de sus actividades en condiciones
de ergonomia y comodidad para todos los colaboradores y visitantes.
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Asi mismo, se realizd la adquisicion de mobiliario e insumos para los puestos de trabajo de
Sus areas y la dotaciéon de insumos necesarios tanto en equipos de computo como de
oficina, en armonia con la inversion realizada en adecuaciones.

También como parte de la adecuacion de la planta Fisica, se acondicionaron y dotaron dos
(2) salas de juntas para facilitar espacios de trabajo colaborativo y mesas de trabajo, tanto
internas como con equipos de las subredes para el normal desarrollo de los proyectos a

cargo de la entidad, y para las reuniones de caracterizacién de proveedores que
permanentemente realiza el area misional.

Finalmente, se realiz6 una primera adecuacién de espacio para el area de gestion
documental acorde a las necesidades de la entidad que sera complementado el afio 2020
con la adquisicion del mobiliario correspondiente.

Las adecuaciones mencionadas se complementan con las adquisiciones de equipos y
redes de informaciéon y comunicaciones que se detallan mas adelante en este informe, y
que se orientan a la mejora de la productividad de la entidad con mayor accesibilidad,
disponibilidad, movilidad y seguridad de la informacion.

Plan de Contingencia

La Coordinacién Administrativa y Financiera en conjunto con el area de Planeacion
(Sistemas de Informacion y Gestion Documental), elaboraron y orientaron el Plan de
Contingencia de la entidad, con el fin de planificar y describir la capacidad de respuesta
requerida para el control de determinadas emergencias, visualizando e identificando los
diferentes riesgos potenciales que podrian ocurrir. Este documento, disponible para
consulta en el archivo institucional, nace de la necesidad de implementar medidas de tipo
preventivo que aminoren o eviten la ocurrencia de accidentes o incidentes, tanto para los
empleados-contratistas como los usuarios externos.

3.3. GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
3.3.1. PRESUPUESTO

Con base en el presupuesto aprobado por la Junta Directiva el 13 de diciembre de 2018
mediante el Acto Administrativo 018 del 31 de diciembre de 2018 “por el cual se crean e
incorporan rubros al presupuesto de Ingresos y Gastos de la vigencia 2019”. a partir del
cual se adelanto la gestion presupuestal cuyos resultados se presentan a continuacion.

3.3.1.1. INGRESOS.

En la tabla adjunta se presenta el consolidado de la ejecucion de ingresos a 31 de diciembre
de 2019 conforme la informacién disponible en el area de presupuesto de la entidad.
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RECAUDOS

%

cODIGO CONCEPTO DEFINITIVO ACUMULADOS EJECNumo
1 DISPONIBILIDAD INICIAL E e
INGRESOS 5.042.270168|  88.953.774
11 DISPONIBILIDAD INICIAL —— | o%
12 INGRESOS 1257576682  ss9s377al TP

124 INGRESOS OPERACIONALES 1.123.005.500 I 0%

sy = <
1.2.1.1 Venta de servicios - Misionales 1.123.005.500 ) 0%
o,

1.2.2. INGRESOS NO OPERACIONALES 134.571.182 88.953.774 66%
S N &

1.2.2.1.1 |Rendimientos por Renta Fija 34.571.182 ) 0%

1.2.2.1.2 |Rendimientos por Renta Variable 89%

100.000.000 88.953.774

La ejecucién acumulada de ingresos al término de la vigencia 2019 fue de $ 88.953.774
correspondiente al dos por ciento (2%) de lo programado, y esta esencialmente relacionada
con los rendimientos financieros obtenidos por los saldos de tesoreria en la cuenta de
ahorros institucional, que fueron levemente inferiores a los que hubiera proporcionado una
inversion en CDT, tal como lo presenté la gerencia a la Junta Directiva en su oportunidad
a partir del resultado del estudio actualizado de tasas realizado por la coordinacion
administrativa y financiera de la entidad, y como fuera también corroborado por la Revisoria
Fiscal, coincidiendo ambas instancias en que la diferencia real no justificaba para la entidad
realizar ese tipo de inversion.

Respecto de los ingresos presupuestados por venta de servicios, como se pudo analizar y
discutir en las diferentes sesiones de Junta Directiva, durante el afio 2019 no pudieron
materializarse debido a que la gran mayoria de procesos de compras para las subredes
pactados en los contratos interadministrativos, a excepcion de las adjudicaciones parciales
de equipos biomédicos, guantes y liquidos, no han llegado a la publicacion de procesos en
SECOP II, quedando en diferentes grado de desarrollo que incluyen actividades desde
definicion de necesidades en el caso de insumos asistenciales hasta aprobacion de
documentos precontractuales pero sin disponibilidad presupuestal suficiente por parte de
las subredes como en servicios generales.

En todo caso, considera la gerencia, que en la medida en que los contratos
interadministrativos para los procesos de compras y contratacion conjunta de bienes y
servicios para las subredes siguen vigentes y en curso, las respectivas adquisiciones deben
materializarse en el afio 2020, mas aun cuando se dispone de avances importantes en
cuanto a fichas y documentos precontractuales y un importante aprendizaje y experiencia
adquirida que sin duda, permitira agilizar los procesos y por ende facturar y recaudar por
parte de la EAGAT los ingresos por este concepto.
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3.3.1.2. EJECUCION DE GASTOS

Para la vigencia 2019 la apropiacién inicial fue de Mil Seiscientos seis mil millones
quinientos un mil ciento diez y nueve pesos ($1.606.501.119): Se realizaron traslados
presupuestales por Doscientos cinco millones diez y nueve mil cuatrocientos ocho pesos
($205.019.408), sin afectar la apropiacion total del presupuesto aprobado por Junta; los
soportes de los actos administrativos correspondientes se encuentran a disposicion para
consulta en la entidad.

Los principales resultados en este componente del informe son:

El compromiso final acumulado fue de Mil quinientos sesenta y tres millones
novecientos veintiséis mil quinientos noventa y ocho pesos ($1.563.926.598),
correspondiente al 97% de lo programado, lo cual representa una adecuada
estimacion y ejecucion de los recursos conforme a las actividades planeadas para
desarrollar en la anualidad.

El 86,76% del gasto de la vigencia, obedeci6 a la contrataciéon de personal,
administrativo y misional necesario para cumplir con los propésitos de la entidad.

El giro total de la vigencia fue de Mil quinientos cinco millones trescientos ochenta y
siete mil setecientos noventa y cinco pesos ($1.505.387.795), es decir el 96% como

resultado de la aplicacién permanente de una politica diligente de pagos de la
administracién.

Se presentaron informes periédicos de ejecucion de gastos en cada sesién de Junta
Directiva, por parte de la actual gerencia cuyos soportes se encuentran para
consulta en la entidad.

Como se indico anteriormente, la fuente de financiamiento para el gasto de la
vigencia siguio siendo el capital semilla aportado por el FFDS. Sin embargo, la
entidad ha implementado siempre una politica prudente y conservadora de gasto,
encaminada a racionalizar el uso de dicho capital y preservar siempre una situacion
financiera positiva en la corporacion, llegando al final del afio a disponer aun en la
tesoreria de una cifra levemente superior a los dos mil cuatrocientos millones de
pesos, es decir, un 48% del capital semilla, a pesar de que ya han transcurrido tres
anos del inicio del funcionamiento de la entidad.

En la siguiente tabla se presenta el resumen de ejecucion de presupuesto de gastos para
la vigencia 2019, cuyo detalle se encuentra en el area de presupuesto de la entidad para la
consulta que sea requerida.
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% DE
COMPROMIS | %DE |  GIROS
copiG | concerto | ArOPIACIG | MODIFICACION | APROPIACIO i i | acGiRlaD; | EIECUSH
o N INCIAL ES N ACUMULAD 0s ON DE
ACUMULADAS | DISPONIBLE s : GIROS
2 | GASTOS 1.606.501.119 .| 1.606.501.119 | 1.563.926.508 | 7% | 1.505.387.795| 6%
GASTOS DE
2.1, | FUNCIONAMIE 98% 7%
A NTO Y 1.060.507.022 158.766.852 | 1.219.273.874 | 1.192.481.775 1.159.195.400
OPERACION
GASTOS DE 5

211 | NOMINA 1.060.507.022 158.766.852 | 1.219.273.874 | 1.192.481.775 | 9% | 1.450.195.400| 7%
GASTOS L

21.2. | GENERALES 317.080.000 129.543.982 | 187.536.018 | 180.564.014 | %% | 1s5311.586 | 6%
IMPUESTOS,

224 | TASAS Y 98% 92%
itas 15.000.000 .| 15000000 14.698.312 13.579.310
GASTOS DE - -

2.3 | \NVERSION 45.000.000 23.180.610 21.819.390 | 21.819.300 | 190% | 54819300 100%
GUENTAS POR = -

24 | pAGAR 15.545.288 4972434| 10573154 | 10573154 [ 190% | 40573454 | 100%

2.5 | RESERVAS 168.368.809 1070426 | 167.298.683 | 158.488.265 | 2% | 15s.48s265| 190%

Fuente de Informacion Area de Contabilidad EAGAT 2019

3.3.2. TESORERIA.

En lo relacionado con la gestion de los recursos de liquidez de la entidad para la vigencia
anterior, se destacan las siguientes acciones y logros:

Se continué el proceso definido en el manual operativo para la caja menor, con el
fin ejercer control efectivo de los recursos y rubros presupuestales aprobados, y
atender en forma oportuna los eventos y circunstancias que no se encuentren
contemplados dentro de la contratacién o que por su naturaleza y condicién
especifica del mercado requiera de su provision inmediata. Se realizd la
actualizacién del manual de caja menor y consecuente con la identificacion de
necesidades y mejoras en la entidad.

Se operd el portal transaccional para el manejo de los recursos que la entidad tiene
en su cuenta Institucional en DAVIVIENDA, facilitando su trazabilidad y control y
garantizando procedimientos seguros en su manejo; se adelantaron oportunamente
las conciliaciones bancarias.

3.3.3. CONTABILIDAD.

Con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente, la EAGAT aplica el Plan de
cuentas que tiene como referente las Normas Internacionales de Informacion Financiera
para Pequefias y Medianas Empresas (NIIF para PYMES).

Es pertinente anotar que se realizo el cierre contable y presupuestal en el software contable
GBS con los ajustes pertinentes para iniciar con el ingreso de la operacién en ambos
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maodulos con la informacion revisada y depurada, y los saldos debidamente revisados para
la vigencia 2020.

La informacion contable de cierre de 201 9 junto con las respectivas notas fue debidamente
auditada y verificada por parte de Ia Revisoria Fiscal emitiendo el respectivo Dictamen para
ser presentado a la Junta Directiva y posteriormente a la Asamblea General conforme lo
establecen los estatutos de la entidad.

El area de contabilidad de la entidad elaboré Yy presento a la gerencia y a la Revisoria Fiscal
de la entidad la informacién que sirvi6 de base para el presente documento, de acuerdo a
los principios de contabilidad generalmente aceptados y las normas de informacién
financiera aplicables de acuerdo a Ia naturaleza de la Entidad.

A continuacion, se presentan los datos relevantes al cierre de la vigencia 2019, para los
principales estados financieros:

3.3.3.1. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO

Los activos de la EAGAT ascienden a dos mil cuatrocientos ochenta y un millones
quinientos ochenta y cuatro mil cuatrocientos Cuarenta y seis pesos ($ 2.481.584.446),
correspondientes al 102 % del patrimonio.

EFECTIVO

La EAGAT esta utilizando el portal empresarial de Davivienda para sus giros o pagos
electrénicos, evitando de esta manera el uso del dinero en efectivo: El monto de dos mil
trescientos sesenta y cinco millones quinientos noventa y cinco mil setecientos setenta y
Cuatro pesos con cincuenta y dos centavos ($2.365.595.774,52) corresponde al saldo al 31
de diciembre de 2019, de la cuenta de ahorros No. 0081 0073 8130 del Banco
DAVIVIENDA. La caja menor se cerré a 31 de diciembre de 2019 no presentando saldo
alguno.

CUENTAS POR COBRAR

A diciembre 31 de 2019 se refleja un valor de once millones doscientos noventa y un mil
trescientos cincuenta y nueve pesos con setenta y nueve centavos ($11.291.359,79) que
son las retenciones acumuladas practicadas por Davivienda por los rendimientos
financieros de 2019.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
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Durante el afio 2019 se adquirieron computadores por un valor de compra de $ 52.607.860,
con una depreciacion acumulada de $ 10.282.093.

PASIVO

El pasivo de la EAGAT asciende a Veintinueve millones trecientos dos mil quinientos tres
pesos con diez centavos ($29.302.503,10) correspondientes al 1.18% del total de los
Activos.

El saldo de los bienes y servicios corresponde a cuenta de cobro por Servicios del contrato
de comodato noviembre de diciembre de 2019 del Fondo Financiero Distrital de Salud, por
dos millones seiscientos noventa y cuatro mil novecientos cincuenta y un pesos con ochenta
y tres centavos ($2.694.951 ,83).

En la cuenta de acreedores, el saldo corresponde a aportes de seguridad social y
parafiscales sobre la nomina de diciembre de 2019, por novecientos doce mil seiscientos
setenta y nueve pesos con sesenta centavos ($912.679,60).

Los impuestos corresponden a retenciones por pagar practicadas en el ultimo periodo fiscal
de 2019 (DIAN diciembre y Secretaria Distrital de Hacienda el ultimo bimestre), por tres
millones trece mil trescientos cincuenta pesos ($3.013.350).

En cuanto a “otras cuentas por pagar’, la EAGAT registra un saldo de dos millones
novecientos ochenta y dos mil novecientos veintinueve pesos ($2.982.929) Aportes al ICBF
y Sena por Valor de quinientos trece mil quinientos pesos ($513.500) y Honorarios por dos
millones cuatrocientos sesenta y nueve mil cuatrocientos veintinueve pesos ($2.469.429)

PATRIMONIO

Esta conformado por el aporte inicial del Fondo Financiero Distrital de Salud de conformidad
con el paragrafo 1 Articulo 11 del Acuerdo 641 de 6-04-2016 del Concejo de Bogota D.C.
por CINCO MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 5.000.000.000,00), y el resultado del
ejercicio acumulado a diciembre de 2018 por mil doscientos nueve millones ochocientos
treinta y siete mil novecientos cuarenta pesos ($1.209.837.940), y el resultado determinado
en el Estado de resultados y acumulado al diciembre 31 de 2019 por una pérdida contable
de mil trescientos cuarenta y seis millones seiscientos catorce mil seiscientos seis pesos
($1.346.614.606).

3.3.3.2. ESTADO DE ACTIVIDAD ECONOMICA Y SOCIAL
INGRESOS

El total de ingresos para la vigencia 2019 correspondié a Rendimientos Financieros por la
suma de ochenta y ocho millones novecientos cincuenta y tres mil setecientos setenta y
cuatro pesos con diez y nueve centavos ($88.953.774,19), sobre los recursos en cuenta de
ahorros con Davivienda No. 0081 0073 8130.

Como producto de las ofertas de servicios presentadas a las subredes en temas
relacionados con la adquisicién de medicamentos, materiales médicos quirdrgicos, material
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de osteosintesis, equipos biomédicos para servicios de no control y servicios generales
(aseo, lavanderia y vigilancia), la EAGAT iniciara facturacion en la vigencia 2020.

GASTOS

En cumplimiento del principio de adecuada gestion de los recursos, en la vigencia 2019 se
realizaron las siguientes erogaciones:

CONCEPTO VALOR PARTICIPACION

HONORARIOS 1.074.670.905 74,86%
SUELDOS Y SALARIOS 170.792.304 11,90%
PROVISIONES, DEPRECIACUOES Y AMORTIZACIONES 38.928.427 2,71%
CONTRIBUCIONES EFECTIVAS (SEGURIDAD SOCIAL) 36.999.300 2,58%
SERVICIOS DE ASEO, CAFETERIA, RESTAURANTE Y

LAVANDERIA 23.839.566 1,66%
OBRAS DE MEJORA EN PROPIEDAD 21.819.390 1,52%
COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 14.040.081 0,98%
PRESTACIONES SOCIALES Y DOTACION 11.577.568 0.81%
VIGILANCIA Y SEGURIDAD 11.174.225 0,78%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS 7.667.865 0,53%
SERVICIOS PUBLICOS 5.501.772 0,38%
MANTENIMIENTO 4.079.410 0,28%
SERVICIOS GENERALES 3.718.712 0,26%
IMPRESOS, PUBLICACIONES, SUSCRIPCIONES Y

AFILIACIONES 3.234.524 0,23%
SEGUROS GENERALES 2.939.872 0,20%
GASTOS DIVERSOS 2.081.119 0,14%
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.471.896 0,10%
GASTOS LEGALES 745.227 0,05%
ASIGNACION DE BIENES Y SERVICIOS 286.218 0,02%
TOTAL 1.435.568.381

Fuente de Informacioén Area de Contabilidad EAGAT 2019
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Finalmente, es pertinente reiterar en el aspecto contable, que la entidad cuenta con un
Software Contable y Administrativo — GBS, en donde se viene realizando la digitacion de la
informacién contable, presupuestal, de activos fijos y némina, realizando correctamente el
cierre en todos los modulos para el afio 2019.

4. COMPONENTE DE CALIDAD Y PLANEACION.
4.1. PLAN ESTRATEGICO CON METAS ANUALIZADAS.

Para el andlisis de este componente, en primer lugar, se presenta el Plan Estratégico de la
entidad con metas anualizadas, que orienta las actividades y tareas de las areas, para el
logro de la misién y objetivos institucionales.

Como se ha mencionado en los informes de las anteriores vigencias y en las auditorias de
los entes de control, desde el comienzo de la actual administracion, se plantearon las
actividades que hacen parte de tres objetivos esenciales que apuntan al fortalecimiento de
la entidad, su posicionamiento en el mercado y la imagen institucional ante sus clientes y
usuarios.

Cada actividad tiene las metas anuales que se han estimado para su realizacion y a medida
que se ha logrado avanzar en la gestion de Ia entidad, se han hecho los ajustes necesarios
y normales en todos los ejercicios de planeacion (resaltado en naranja), bien sea para
modificar algunas metas o incluir nuevas actividades, dejando la trazabilidad
correspondiente en los archivos de la entidad.

El monitoreo y seguimiento de ejecucion de actividades del Plan Estratégico para la
vigencia se realiz6 a través del “MAPLAN" como herramienta propia para este propdsito.
Calidad y Planeacion de la entidad consolida mensualmente el informe con base en el
reporte de los avances alcanzados en las actividades a cargo de cada area y retroalimenta
lo pertinente.
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4. Ejecutar Fian o Migr defioido |2 Gonformar un equipo de trabalo. 0% 0% P 5% 5% 0%
3, o i pecesidades A Subsanar 0% 0% 25% 25% 50% 00
1. Fion de Evaluacion de Pian o8 Migrecion o | o | oex 3 % T00%
5. Evaiiar parmanerite of cumplmienta el P1an 08 5"y far Plan de Evatuacian da Plen 0o Migrackn 3 [ 3 % % 100%
Moy Enioie 3 Pran de 0% 3 3 0% 0% 100%
3. Disaiar y adoptar una Tdordificar Ias neceskiades de CRenies yio Usterios 3 50% % 7% [
|para Evatiacion d Satisteccion de Ghertesy |2 Apicar POR T o % i3 % | W% 0%
Uisuarios de servicios di b entidad |3 Valorar las sluaciones 1] [1:3 % A% 3%
1 Defr 55 hermamisrtas para & Evatiacion o= Clentes yio Usuarios _ % | 0% % =% | %
CRRTAD & Ny asine | LI paliortcane sy ﬁs rogramar periodicidad oel uso de las wso de las Hemamisntas de Evalueckn da Clontes yo| o % K % i
ante & G5% ef el .s ) LA
d sastoccen d ks usueros Y de Usuarios y Cllenfes 3. Vilorar Jos resultados anojdos por fas Hemamienfes de Evaiacian de Clentes o - po, % 3% % 2% 100%
cintes
cmmd’w 3. Formudary afecefar o planss da mejoramiento % % % % % T00%
e, Ias dech frome: [ % 3% 9% 4% 100%
3 los resultacos de Salisfaccian % [2) 3% 3% % 100%
4, Actualizar peridicamente s Medodologh de % % 0% e 6 100%
Evaiuscion de 1 Safistsccion de los Clsates y = S I I T00% T00%
i 0% 7% 7% 7% 100% 0%
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En la siguiente imagen, se ilustra el resultado obtenido en cuanto a ejecucion de metas para
la vigencia 2019; para facilitar la comprension del informe, es necesario tener en cuenta los

siguientes elementos:

e La columna “Meta 2019” indica el porcentaje de avance programado en cada
actividad para dicha vigencia.

* La columna “Ejecucién” indica el avance alcanzado para cada actividad durante el

afio 2019.

* La columna “%" se obtiene de dividir el valor de ejecucion / meta 2019 para cada
actividad expresada en porcentaje.

En términos generales, el avance a 31 de diciembre por parte de la entidad fue satisfactorio,
considerando que, de las 58 actividades programadas, 38 se ejecutaron en el 90% y el 100
% por lo que su resultado se resalta en color verde, 5 se resaltan en amarillo porque su
cumplimiento estuvo entre el 70% y 89 %, y los 15 restantes se resaltan en rojo porqgue su
ejecucion estuvo por debajo del 60%.

En la siguiente tabla se muestra el cumplimento especifico por cada uno de los objetivos

del Plan:

objetivamente en cada afio de

OBJETIVO DEL INDICADOR  [FORMULA DEL INDICADOR| NUMERADOR |DENOMINADOR| RESULTADO ANALISIS
OBJETVO 1 Cumplir
permanentemente el 95% de los Activi

tividades ]

; Nivel alto para la
ek ndareitn forkce s rovseon | i it 3 % T ookl
de la entidad y la sostenibilidad de % entidad

TR programadas *100

la organizacién
OBJETVO 2 Alcanzar y mantener
una posicion de liderazgo en el -
mercado sectorial nacional, en el Actwnda;esi - . " i Nivel medio alto
segmento de Asesoria en gestion [&ecuta az g *':'0 ; ca ®  |paralaentidad
administrativa y logistica de peogiamacas
servicios no misionales.
Alcanzar y mantener
permanentemente en un 95% el Actividades ) )
nivel de satisfaccion de los ejecutadas/actividades 3 10 30% N"E T“" paRy
usuarios y clientes medido programadas *100 g
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El detalle de la justificacion para las actividades en rojo es el siguiente:

Para la actividad 9, durante la vigencia 2019 no se efectud ningun ajuste a la planta
de personal ni al Manual de Funciones atendiendo la decision de la Junta Directiva
de no tramitar estas acciones hasta tanto se alcance una mayor consolidacion de la
entidad y su autosostenibilidad conforme al monitoreo periodico que realiza.

Respecto a la tarea 3 (ejecutar los proyectos especificos) de la actividad 14, el
porcentaje de avance se vio afectado por las razones expuestas en el componente
misional de este informe. Sin embargo, se destaca el hecho de que, aunque solo
tres procesos de negociacion conjunta y un cuarto para una subred culminaron
parcialmente durante 2019, se logré probar satisfactoriamente el mecanismo de
agregacion de demanda y la metodologia de la EAGAT, obteniendo importantes
ahorros para las ESE con total transparencia y permitiendo que para el 2020 la
entidad pueda realizar la facturacion correspondiente por sus servicios.

En cuanto a las tareas y actividades de los objetivos 2 y 3 que fueron reportadas en
rojo al término de la vigencia 2019, el no cumplimiento de las metas propuestas
también esta relacionado con los mayores tiempos que han requerido los proyectos
a cargo del area misional.
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ENTIDAD ASESORA DE GESTION ADMINISTRATIVA ¥ TECNICA - EAGAT

PLAN ANUALEZADO 2019
Detallado

OBJETNVOS
ESTRATEGICOS

ACTNMIDADES

TAREAS

4. Proponer y desamoliar las Politicas Institucionales

& Mmrmamﬂnmmdmw
Eiica y Buen Gobiemo Comorative

Fomulacion y adopeién de Codigo de Integridad de 1 entidad

4&mkmwmmmmum
— T Tionales aplicables al MIP

5 Evaluscion del Hcmwéﬁwt“m;_gmmhm
ok bel8. Formular e impl la de Ajuste de la |3 Buscar aprob dala o
Estructura Organizacional
4. Actualizar Estrucira Funcional
S.anuarehw«marhmsfawmramja 2. Elaborar propuesta de ajuste a Planta de Personal
planta do personal do la entidad. 3. Buscar apmbacién de ajuste a Planta de Personal
10. Elaborar & imyph e Procesas y {Mdeﬁﬁmy. dirnie de [a entidad y
Pmadmmmgdsramwad adtiva,
n_E!aborarsmmimwarolmdeﬁmcmckla 5 60 oo Mk de Funci
1. Formular y aprobar el Presupuesto anual
12, Formular y ejecutar el presupussto anual de la entidad 2 Ejscutar el presupuesto de fa vigencia
3. Realizar los ajustos requeridos
f&.Fm«yeﬁcuwaﬂmEsrraé;iwdshm
con su Tablero do control (BSC) que inhuye linea de base ;mwymmmm
1. Diserdar Plan Operativo
2. Ejecutar el Plan Operativo
3. Realizar ir ¥ ajustes daf Plan five anual
; 2 . 4. Formular, ejecutar y evaluar peritdit o Plan do ¥ Salud en of Trabajo
14. Formular y ejecutar los P Operativos anuale —
% g ® |4 Fonmilar, ojecuiar y evalier paritd ol Plan do Gestibn ol Talento Fumano
4. Formular, ejecutar y evaluar ol Pian de Gestidn de jos Ro Fisicos
4. Formular , ejecutar y ovaluar [ &l Plan de Gestitn de TIC

4. Formular, myWMdmamw

§§§§%5§§§§§§§§-§§§§§§§§§§§1§§5 SRR R HEE B

1. Disedary ofertas de Proyectos Espe iy
15. Disedar, ¥ ajecutar los Proy 2 Contratar prestacion ds Proy E: i
de venta do i on cada 3. Ejecutar los Proyectos Especificos
{m!mrnnuuhdmdsWFrﬁhm
1. Prog Pian do E\ de D
2, Ejecufar Plan de Ey e Dy Instit
16. Evaluar periddi of Dy I 3. Proponer Plan de Mejora
QMadewmmthm
&MQM : ol Sistoma de Calidad de ia entidad
- 1. Realizar &l aub institucional
17. Disefiar e imple ol Modelo Intogrado do =S
Planeacion y Gestion on lo aphicablo para Ia ontidad, | 2.DiSe%ar propuosta e 2D o I drwide
3 ol MIPG de la entidad
18. Ge da la vigents y | 1. Realizar control de wmm;mmm, d I
mwmmmmnm 2 Actualizar y evaluar cumplimiento del normog a la entidad
1. idantificar sl Mercado
OBJETVO 2 |1, Ejaborar ef Diagne de Mercado de la
Ale y Eni 2. Apficar estudios de morcados
una 3. Valorar las situaciones
posicion de . 1. Aplicar &l Di dol Merpack
fidersizgo en el 2. Elaborar ol mapa seclorial de mercado en que opera fa T Ty o T o hdole simiar
mercado seclorial L 3. Ubicar la Entidad en el Mapa Sectorial de Mercado
nacional, en el ~ . Lo ., |1 Disefiar Plan de Accidn para la Migraci g 100%
segmento de ;m;m"”"m*‘“mmh 2 Elaborar propuesfa de Plan de Accion para Ja 100%
Asesoria en : 3. Buscar aprobacitn de Plan de Accion para Ja Estratégica 100%
ges.bdn 1. Identificar necesidades para ejecutar Plan de Mgraci 100% 100% fﬁ'%_
SOV Y ) Fiscitar Fion te Miroitn Esrafoon definio 2. Conformar un equipo de frabajo 25% 25% 160%
mgs‘m‘:-a?: 3. Asignar obli propias do las idades & sub 25%
misionales. im;mmmdomﬂmw::dd Plan do 1P ar Plan de Ey i6n de Plan do Mgracion 100%
1. Diseiar y adoptar una Mofodol para 1. Identificar fas de Cliantes o Usuaros 40% 40% 100%
OBJETVO 3 Emmndesaxsfaocmdememesyu;mmsdo 2 Aplicar POR 3% 05
Alcanzary  |servicios de la entidad 3. Valorar las situaciones 34% 0%
mantener 1. Dofinir las para la [ de Clientes wo Usuarios 758 65%
P 2 Aplicar, las He e institt SRR ¥ 2 .
en un 95% el nivel | para la Evaluacion de fa Satisfaccion de Lsga y 2.Pmmmmwwo®mmmmwmmmﬂmwomwus 3% 809
de salisfaccion de |Clisntes T ; 7 ! E
los usuarios y 3 Valorar los o por las F dg da Clientes wo Usuanos 4%
clientes medido |3, Fomutar y ejecutar los planss de me do 1. Dissfiar Plan do 33%
objetivamente en acuerde con las desviacionss encontradas frente a los 2. Elaborar propussta de Plan de Mejoramiento 33%
cadaafiode  |msultados de Satisfaccion 3. Buscar aprobacidn de Plan de Mejo 3%
aperacion 1A : T 18 Metodologia de E: AT
: i P dicidad do 100%
I fa Satistaccion de los llentos y Usuarias Bl %
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4.2. CUMPLIMIENTO SEGPLAN.

En lo concerniente al cumplimiento de las metas 10y 11 del proyecto 1189 del SEGPLAN
que estan a cargo de la entidad, para la vigencia 2019 se realizaron los reportes oportunos
mensuales a la Secretaria Distrital de Salud, evidenciando el 100% de avance acumulado
en la meta 10, y, el 90% para la meta 11, quedando pendiente un 10% para el primer
semestre del 2020, seguin cronograma de la SDS.

Avance
META et | Rt | acumulado

obte 2016-2020 | Estado
PY1189M10Tener una operacion completa y
consolidada de la Empresa Asesora de Gestion o z 5 i
Administrativa y Técnica al finalizar el tercer 20% et 100% L
ario de operacion (2019)
PY1189M11Disefiar y poner en marcha el Plan El10%
de Monitoreo y Evaluacién del Modelo que restante se
incluya como minimo la linea de base, 1os | 5. scfer i ejecutara en
indicadores de proceso, resultado e impacto de ) . : el primer
caracter técnico y financiero a 2019, (Instituto semestre de
de Logistica) 2020

43. IMPLEMENTACION DEL MIPG INSTITUCIONAL.

Mediante acto administrativo N.° 003 del 18 de febrero de 2019 de la gerencia, se
implementé el Comité de Gestion y Desempefio de la entidad, estableciendo reuniones
cada tres meses, las cuales se cumplieron suscribiendo las actas correspondientes.

Se formulé el Plan de Accién para el disefio, elaboracion y puesta en marcha del MIPG
institucional que fue presentado y aprobado por unanimidad del Comité. En este sentido ,
se realizaron los autodiagnosticos situacionales propuestos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y se solicitaron los conceptos claves para su desarrollo
a entidades como DAFP, SIGEP, CNSCD y el Archivo Distrital entre otros, permitiendo a
la entidad establecer que, si bien seran implementadas todas las dimensiones del modelo,
dada su naturaleza juridica, no le aplican la totalidad de los componentes, por lo que varios
de ellos se adoptaron como buena practica.

El Plan de Accion para la implementacion del MIPG cumple con las directrices Distritales
para lo cual se definieron las 14 politicas estratégicas que se enlistan asi: Politica contable,
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, Politica de Gestion del Talento Humano,
Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Politica de Fortalecimiento
Organizacional y de Procesos, Politica de Transparencia y Acceso a la informacion, Politica
y Lineamientos sobre el uso de equipos de computo y software, Politica Presupuestal y
Eficiencia del Gasto, Politica de Seguridad Digital, Politica de Integridad y Anticorrupcion,
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Politica de Gestién Documental, Politica de tratamiento de Datos Personales, Politica de
administracion del riesgo, Politica del sistema del Control Interno).

A continuacion, se presenta el cronograma del Plan de Accién MIPG ejecutado en la

vigencia 2019 junto con las &reas responsables y el indicador formulado para la evaluacion
de cumplimiento.

EACL. AT DISERO PLAN DE ACCION MIPG VIGENCIA 2019 para publicar
OBIETIVO - El ek “'.r- i r  prarkr de [ adopeion del bt = 2] iony MPG en Io aoheabh 12 erbdad d @ culhra i P m———
p i & obj isional para |a cual f dia |a EAGAT
DMENSION ACTIDADES CROMCRANA E
i mar fabr (may Bep |oct |nov [dic
1. Realizar i e Gestion de Talenko Humano o
2 Soliciud de conceplo de lo aplicable a s EAGAT L ¥ |#de products
I 3. Formulacitn Polica de lenio humano, iy hanuuu-_ lerminados #
4. Formulacion Poilica de s &n el rabajo. oS
i I
5. Formulzcién Polilica de inlogridad. Pt
6. s de itn del de élica al de
|.smm1mmmgmamtr
2. Acualizacion del Pian Eskralégicn,
3. Definicidn Plan de accién 2019
4. Creacitn del Comilké Insiilicional de Geslidn y
5.%%%@%
6. Formulacidn Polics yeficienta del gasio,
7. Formadacion yejscucion Plan de Agendia 2019 Cooninadora -
8. Formulacian y efecucitn Plan anual de adguisidones sdminisiafiay | POCENER
DNMENSION DE DIRECCIONAMIENTO 3 aance en los
ESTRATEGICO Y FLANEACION 9. Formulacion e implementacidn Plan anicomupcion y atencion al d Mﬁﬂ:ﬂ peoxducios |
10. Formulacién i 6n Pian de Talento humano y“"l Wi meta 2018
||.m=hﬂmm¢w¥mmd i
12. Formulacién e implementaciin Plan de Capacitaciones
13, Formulacién e im Plan instibucional de archivo,
145 Ptan ico de dei ¥
comunicaciones
15 Formiutacidn e i i Plan de seguridad y privacidad en ia i
1. Caraclerizaciin de de walor
t.mmmmmm y Simplificacidn
de procesos
PR R i Coordi
wal de p ¥ i i
VALORES s's‘iu_.dd : : = S fancera | tenminados #
PARA EL RESULTADO 4. Coaton Ia akpiwiciin - Asesorade Calidad | da pducios
5. Impulsar al desanllo digital ym planteada
&mmmu@mdﬂu Asesora Juridica
7 establecer inskumentos o 360 G ¥ de
licihad de ¢ jan o PORSD
1.Monitoren y seguimiento de Moz MAPLAN Coordinadara
2 Seguimientn a a ejecuciéin presupuestal =i L |
DRMENSION EVALUACION PARA EL |8.Sequimienin al PAAC ""':“C'E 4| manoz enlos
RESILTADO 4 Propuesta de encucsta de salisfaczién alos devalor yPlaneacion m‘;
5 Dilgencamints de FURAG Vigencia 2018 Audiory Koo
6. Senuimi Madas de FURG | Conirol Intema
1. Realizar el sulodiagnostico,
2. Fanmulacién Poliica de gesidn documental Asesar de Calidad y porcenisie de
DIMENSIONINFORMACIONY |3, Fommulaciin Polica de Irenspavengay scoeso a [ Infrmacin L | eencenlos
COMUMCAGIONES 4, Ineniasio de a documenacibn rectida Goston Documet, | Pbe0s.
5. Achatmctn de I i ; Sistemag
6, Elsborar propuesia de mejora de canales de informacion inlemas
1. Formular Pokbca de gestion del conocimiento yla innovacién Coordinadora
2. Promener reios de cambio y adapiacidn i v |#de prod
DIMENSION DE GESTION DEL 3. Generar acceso efectivo en lomo a la. financiam lerminados #
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION 4. Crear alienzas esiralegicas que malican acivdades similares Asesora de Calidad | de producios
= = = ¥ Planaacion, planteada
5. Realizar visitas de ref para apay proy Ssemas
6. Realizar eshudio de iendencias
1. Reslizar el Bico.
12 Soliciug da de Modelo de e con
3. Formular Poliica de Control Intlemo i de: producios
4. Disefio del Manual de Conirol inlema propi la entidad Audilor yApoyo & |lerminados £
DOMENSION DE CONTROL INTERNO
|5 Establecer as liness de defensa ylos respectvos responsables Conirolintema | de productos
|planteada
6. presentar ef plan da .
7. Generar achvidades de monitoren de el by
|6.Proponer mediias e mejora
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El seguimiento del Plan de Accion para la implantacién del MIPG en cumplimiento de las
directrices Distritales evidencio los siguientes resultados a diciembre de 2019.

De 55 productos
45 nivel de cumplimiento
9 nivel de transformacion

coalto

0 nivel basico bajo

El avance alcanzado es satisfactorio, manteniendo el compromiso de continuar hasta lograr
el cumplimiento total de sus actividades y metas durante las siguientes vigencias:

INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

La entidad cuenta con su Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, el cual se
encuentra publicado en la pagina institucional www.eagat.org, su objetivo es Establecer los
mecanismos necesarios para identificar y contrarrestar los posibles riesgos de corrupciéon
en la entidad, y definir las acciones pertinentes de atencion efectiva al ciudadano, aplicando
elementos de transparencia, publicidad y pluralidad en los diferentes proyectos que
desarrolla.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC) para la vigencia 2019 de la
EAGAT, abarca todos los procesos y actividades que desarrolla |a entidad tanto al interior
como para los usuarios que se benefician de sus servicios, blindandolos de posibles
ataques de corrupcion. Incluye un mapa de riesgos que fue actualizado como una de las
estrategias para conseguir la transparencia en los procesos de contratacion de igual forma
se comprometié a todas las personas que interactian en la Entidad con la suscripcion del
compromiso anticorrupcion.

De igual forma la entidad cuenta con el Codigo de Etica. La responsabilidad de orientar y
asegurar el cumplimiento de las disposiciones del codigo recae en la Junta Directiva y la
Gerencia General.

La Gerencia General es igualmente responsable de presentar ante la Junta Directiva y la
Asamblea General las propuestas para mantenerlo permanentemente actualizado y
adoptar las medidas necesarias para asegurar su divulgacion y conocimiento por parte de
los empleados y colaboradores de la Entidad.

En este orden de ideas, se elabord la propuesta de migracion del Codigo de Etica de la
entidad al Codigo de Integridad, con los componentes de la guia presentada por la
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Secretaria General de la Alcaldia Mayor, version febrero de 2018, para ser presentado a la
Asamblea para su aprobacion.

44. GESTION DOCUMENTAL.

Durante la vigencia 2019, se implement6 el 4rea de Gestién Documental de la entidad, junto
con la politica que direcciona sus procedimientos adoptados como buena practica, con
apoyo del Archivo Distrital que realizé visita a la entidad en el mes de octubre, exaltando
los avances en esta materia y poniendo a disposicion los servicios de acompafiamiento
para fortalecer las actividades que se adelantan.

Otros avances en la gestion documental son los siguientes: a la fecha se cuenta con el
inventario documental actualizado en forma fisica y digital, y con un archivo de gestion
centralizado que cumple las condiciones fisicas y ambientales para la conservacién y
preservacion de los documentos; se aprobaron en el Comité de Gestion las Tablas de
Retencion Documental ajustadas para la entidad, las cuales se empezaran a aplicar en el
2020; se desarroll6 el aplicativo propio de correspondencia externa que recepciona,
clasifica y distribuye a las dependencias de la entidad la documentacion y permite hacer el
seguimiento de respuesta; se estableci6 el procedimiento de préstamo y consulta de
expedientes que permite el control y evita la perdida de la informacion.

4.5. GESTION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES.

En el area de sistemas, se documento el procedimiento de software y hardware que incluye
la seguridad digital, el uso y el aprovechamiento de la estructura, la adecuada gestion del
riesgo, la interoperabilidad de los sistemas y la vinculacion de las interacciones digitales del
estado que normativamente le aplican a la entidad.

Asi mismo, en cumplimiento del Plan Anual de Sistemas 2019, encaminado al
fortalecimiento de los Sistemas de Tl e implementando escenarios colaborativos para tener
una dinamica control y resultados de calidad en la informacion, se realizaron las siguientes
actividades:

* Apoyo y soporte a la plataforma colaborativa y de gestion de documentos.

La entidad en el mes de junio de 2019 adquirié Licencias de Office 365 E3 ViEl;
implementando la modalidad de pago por licencia usada por mes, facilitando el crecimiento
de esta en la necesidad que lo requiera la entidad, con respaldo de la informacién en la
nube y, continuando la gestién de los correos mediante la plataforma Outlook de Microsoft.

» Continuidad del Canal de Internet y voz.

La entidad continua con la gestion el canal de internet y de voz adquirido mediante proceso
de minima cuantia, con Internet de 20 Megas y 5 lineas de telefonia IP, garantizando la
cobertura a la necesidad de conectividad de la entidad, y se mantiene como contingencia
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el canal de respaldo de internet, con lo que se ha garantizado la permanente conexion a los
procesos que realiza la entidad en la plataforma SECOP Il y los procesos de validacion de
informacién en la plataforma de SARLAFT entre otros.

e Adquisicién de recursos de equipos e insumos necesarios para la operacion de la
entidad.

En el mes de febrero, se adquirié una impresora multifuncional laser y un video proyector
de conectividad inalambrica, con el que se apoya la impresion de los documentos
requeridos por la entidad y se fortalecen los medios audiovisuales para las diferentes
actividades que realiza tanto al interior como al exterior de la misma.

En el mes de abril de 2019 se compraron los siguientes elementos: el equipo firewall, acces
point, switch de 24 puertos y un rack cerrado, con lo que se logran comunicaciones seguras
en la entidad previniendo riesgos informaticos, y respaldando los canales de comunicacion
de forma eficiente, implementando la conectividad inalambrica en la sede.

En el mes de julio, la entidad adquirié un servidor tipo rack con Licencia de Windows Server
y 5 Cals, 4 equipos de computo Todo en Uno, con sistema Windows Profesional
preinstalado y 5 tarjetas de red interna para PC de conectividad inalambrica, con lo que se
garantiza la centralizacién y custodia de la informacién en repositorios definidos en el
servidor, a su vez de la habilitacion de servicios como control de dominio, direccionamiento
DNS, servicio de publicacién de programas web (Gestién Documental) entre otros. Con los
4 equipos adquiridos se apoyo a los Coordinadores de areas con equipos de mayor
rendimiento y ergonémicos.

Con las tarjetas inalambricas se conectaron equipos a la red WiFi de la Entidad, para brindar
conectividad y movilidad de los mismos.

En el mes de agosto, se renovo la suscripcion de la firma digital de la entidad con lo que se
garantiza el cumplimiento de la presentacion de la informacion electronicamente firmada de
acuerdo a la normatividad vigente.

e Medio de publicaciéon de procesos y divulgacion de contenidos de la entidad
ajustada a la normatividad.

La entidad en el 2019 continua con la publicacién de la informacion y el fortalecimiento de
la pagina web institucional, con el servicio de hosting permanente, asistiendo a los talleres
realizados por la Alta Consejeria de las TIC del Distrito, con miras de mantener y actualizar
constantemente la plataforma CRM “Govimentum” que la entidad usa en la actualidad,
garantizando la continuidad de la misma y su actualizacién de contenidos de acuerdo lo
solicitado por los érganos de control.

e Plataforma administrativa y financiera para el registro y manejo de la informacion
administrativa y financiera de la entidad.
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La entidad ha automatizado los procesos contables, mediante el Software de GBS que fue
adquirido a finales del afio 2018, avanzando también en |a implementacién de los modulos
de néminas y activos fijos.

» Plataforma para la verificacion informacion sobre lavados de activos y financiacion
de terrorismo.

La entidad en el 2019, en ejecucion de sus procesos de logistica y asesoramiento, continua
con el uso y verificacion de la informacion de los proveedores mediante la plataforma de
SARLAFTCOL la cual fue adquirida desde diciembre de 2018 al proveedor SARLAFT de
Colombia SARLAFTCOL S.AS, garantizando la verificacion de informaciéon de los
proveedores sobre lavados de activos y financiacion de terrorismo en cumplimiento de la
normatividad vigente de SARFLAFT.

4.6. SISTEMA DE CALIDAD.

Durante la vigencia 2019, en cuanto al Sistema de calidad de la entidad, el trabajo se enfoco
en tres aspectos importantes ligados al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion:

* Se actualizé el organigrama funcional para la operacién por procesos que
simplifique los tramites al interior de la entidad, se realizé la actualizacion de los
procesos y procedimientos identificados en el mapa de procesos de acuerdo al
analisis realizado de los resultados del producto del 2018 es asi como se
determinan los recursos necesarios para la prestacion del servicio y la entrega de
productos segun la necesidad del cliente.

» Se actualizé el manual de procesos y procedimientos de la entidad, incluyendo los
ajustes requeridos en los existentes, y la inclusién de lo correspondiente a procesos
misionales y de control.

* Actualmente se encuentran estandarizados 127 formatos para los diferentes
procesos de la entidad, los cuales se encuentran en el listado maestro para la
estandarizacién de documentos.

5. COMPONENTE DE CONTROL.

La administracion de la EAGAT, como corporacion mixta sin animo de lucro, creada en
virtud de lo dispuesto en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998, esta regulada por el Cédigo
Civil en lo relativo a su constitucion, organizacion, funcionamiento y procedimiento de
transformacion, por lo cual sea pertinente aclarar, no esta sujeta al régimen de personal del
Distrito Capital, aplicando para la vinculacion de sus colaboradores lo dispuesto por la
jurisdiccion laboral y civil. En consecuencia, ninguno de los colaboradores vinculados a la
EAGAT tiene la calidad de servidor publico, excepto el gerente y solo en lo que atafie a la
contratacién estatal.
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Por lo cual, acogiendo la interpretacion sefialada por la Oficina Asesora con funciones de
la Direccion Juridica del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, en concepto
No.20186000137331 recibido, como respuesta a la consulta elevada por la entidad el 27 de
marzo del afio 2018, donde en aquellas entidades que no exista el cargo de control interno,
no surge la obligacion de crearlo toda vez que la Ley no lo dispone asi.

Sin embargo, atendiendo a lo sefialado en el articulo 269 de la Constitucién Politica que
establece: “En las entidades ptiblicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a
disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de
control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer
excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas privadas
colombianas”.

La Entidad, estructurd un sistema de control interno teniendo como base los siguientes

componentes:

v El sistema esta encabezado por la gerencia, con el apoyo de un profesional de
Auditoria vinculado para ejecutar directamente actividades relacionadas con el
mismo.

v En aplicacién de su compromiso para fortalecer los mecanismos Y acciones de auto
control, asigno durante el segundo semestre de la vigencia 2018, un profesional de
apoyo a la gerencia, en cuanto al componente de Control Interno, con el de fin de
llevar a cabo la construccion del proceso de evaluacion, seguimiento y control,
disefiando y articulando un modelo que se adaptara a la entidad recogiendo los
principios y propositos del MIPG.

v Se incluyeron dentro de las obligaciones de la Revisoria Fiscal de la entidad,
algunas especificas relacionadas con el control interno, como complemento a las
realizadas por la auditoria de apoyo a la gerencia que se menciono anteriormente.

v Mediante Acto Administrativo No. 005 de 2019, se cre6 el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno de la entidad integrado por el gerente, con el apoyo
del profesional Auditor, el profesional de la Coordinacion Administrativa y Financiera
y el Asesor de Calidad y Planeacion, determinando claramente su funcionamiento y
competencias.

v Adicionalmente, se aprobaron el Manual de Auditoria y el Plan de Auditoria
institucional que se han venido implementando graduaimente en las labores de
control interno de procesos y procedimientos de la entidad.

Otras acciones realizadas a la fecha en la entidad fueron:

v Determinacién del estado de control interno mediante el autodiagnéstico aplicando
el instrumento de la Funcion Publica.
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Identificacion de riesgos y actualizacion del mapa de riesgos.
Estructuracion y politica de control interno.

Formulacion del Estatuto de Auditoria.

Formulacién del Cédigo de Etica del Auditor.

Definicién de las lineas de defensa.

Disefio y aprobacién del Manual SARLAFT de Ia entidad.

Implementacién de formularios para conocimiento del cliente en SARLAFT, persona
natural y juridica.

Adquisicién e implementacion de la herramienta “SARLAFTCOL", para realizar

todas las consultas que se requieran a contratistas, proveedores y/o contrapartes
de la entidad.

Informes del “Oficial de Cumplimiento” SARLAFT, donde no se han presentado
operaciones sospechosas o intentadas, que requieran el reporte ante la Unidad de
Informacién y Analisis Financiero UIAF.

Evaluacion y cumplimiento de los planes de mejora formulados a los entes de
control.

Evaluacion del cumplimiento de los procesos y procedimientos implementados por
la entidad.

Socializacion de los avances y entrega de informes.

Realizacién informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano PAAC 2019 EAGAT el 06 de septiembre de 2019.

Se ha dado cumplimiento a los compromisos relacionados con elaboracién y
presentacion de informes legales de manera oportuna ante la Alcaldia Mayor de
Bogota, Contaduria General de la Nacién, Contraloria de Bogota, Secretaria Distrital
de Hacienda, DIAN, reporte Secretaria Judicial SIPROJ WEB.

Atencion a la visita de seguimiento de la Personeria de Bogota, para evolucién de
la gestion de la entidad, teniendo Ia oportunidad de evidenciar los avances y
resultados alcanzados a la fecha.

Se dio cumplimiento por parte de la entidad a los compromisos establecidos en el
Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota como resultado de la
Auditoria regular No 522 que evalug la gestion de la vigencia 2016, las acciones
fueron gestionadas como cerradas en su totalidad, asi mismo Revisoria Fiscal
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verifico las correspondientes evidencias del cierre de cada accién, sin embargo,
queda sujeto al cierre final por parte de la Contraloria de Bogota.

v Se dio cumplimiento por parte de la entidad a los compromisos establecidos en el
Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota como resultado de la
Auditoria regular No 165 que evalud la gestion de la vigencia 2017, las acciones
fueron gestionadas en su totalidad por las areas correspondientes, sin embargo,
queda suijeto al cierre final por parte de la Contraloria de Bogota.

v Igualmente se avanzo en el Plan de Mejoramiento basado en el informe de
Revisoria presentado el 18 de marzo de 2019; del total de 8 acciones a
mejorar, 6 se encuentran cerradas y 2 en proceso de verificacion que corresponden
al Manual de Inversiones y Politica de Control Interno Contable.

v Se recibieron los informes preliminar y definitivo de la Auditoria Regular No. 157 de
la Contraloria Distrital a la entidad para la vigencia 2018, presentando
oportunamente la respuesta y cargando el Plan de Mejoramiento correspondiente
en SIVICOF.

v Se realizé por parte de la gerencia, la presentacion del Informe de Rendicion de
cuentas de la administracién correspondiente a la vigencia 2019 ante la Veeduria
Distrital y representantes de la comunidad, cuyo documento se encuentra publicado
en la pagina web institucional.

Con todo lo anterior se evidencia que la EAGAT aplicando buenas practicas cuenta con un
sistema de control interno que da cumplimiento a los conceptos, normatividad vigente y
aplicable, y que realiza el adecuado monitoreo, evaluacion y apoyo en el mejoramiento de
la gestion y salvaguarda de sus recursos.

6. COMPONENTE JURIDICO

6.1. GESTION CONTRACTUAL

La contratacion de la entidad se realiza conforme al Manual institucional vigente, utilizando
para ello la plataforma transaccional SECOP Il y el SECOP | conforme los lineamientos de
Colombia Compra Eficiente. La informacién correspondiente a todos nuestros procesos de
contrataciéon puede ser consultada permanentemente en esa plataforma.

De esta forma se garantiza el cumplimiento de los principios de la contratacion publica, asi
como de nuestros principios institucionales relacionados con transparencia, reglas claras
preestablecidas y participacion abierta en igualdad de condiciones.
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6.2. PQR

Durante la vigencia 2019, la entidad recibié y atendié oportunamente diferentes solicitudes
de informacién provenientes dela Secretaria Distrital de Salud, las Subredes
Integradas de Servicios de Salud, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., la Direccién de Contratacién dela  Alcaldia Mayor de Bogota D.C., la
Personeria Distrital, la Contraloria Distrital, la Veeduria Distrital, entre otros.

Igualmente se dio respuesta a los diferentes proponentes que radicaron solicitudes en las
diferentes etapas de los procesos que apoyo6 la EAGAT para las subredes, en ejecucion de
los contratos interadministrativos suscritos y vigentes.

De todo lo anterior, se cuenta con las evidencias respectivas en el area de gestion
documental de la entidad.

6.3. DEFENSA JURIDICA DE LA ENTIDAD.

A la fecha la EAGAT no fiene investigaciones en curso ni sanciones de ninguna naturaleza
como tampoco demandds o procesos judiciales en su contra.

Elaboro: , @

Tomas Erasmo Gémez Martinez — Coordinador Misiona)

Lizbeth Ferrer Huffington — Coordinadora Administrativa o

Maria Piedad Astudillo Valverde — Asesora de Calidad y Planeacion _
Jonathan Alexis Galvis Galvis — Profesional Audito: y de Apoyo Control Interno X
Elmer Ricardo Rincén Riafio — Asesor Jurl’dicoaj "

Claudia Suarez Camargo — Contadora

Juan Pablo Astudillo — Sistemas de Informacié
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